HAZIREND

Kedves Vendégunk!

Kdszonjlk, hogy ellatogat hozzank! Annak érdekében, hogy On és minden kedves vendégiink jol érezze magat,
csokorba szedtiink néhany fontos és hasznos tudnivalét. A szallas igénybevételével a vendég elolvasta, megértette
és elfogadta a hazirendben foglaltakat. A vendéghazat maganszallashely keretein belil mikddtetjik.

Szolgaltaté neve: Borosné Mendrek Ménika

24 6ras elérhetésége: + 36 30 365 7264

Szallashely cime: 8600 Siéfok, Diofas ut 163.

NTAK regisztraciés szam: MA19003038

Erkezéskor a vendég kételes a tulajdonossal ismertetni az adatfelvételhez sziikséges. Személyes adatokat és a
bejelentéshez atadni a személyazonositd okmanyt (Személyi igazolvany, jogositvany, vagy utlevél.) illetve
foglalasanak visszaigazolasat.

A Vendégek a hazat csak a teljes részvételi dij és a kaucio kifizetése utan foglalhatjak el.

Abban az esetben, ha ugy dontenek, hogy az itt tartézkodast elébb szakitjak meg, nem all médunkban a pénzt
visszafizetni. A szallashelyen és annak teriletén csak a bejelentett személyek tartézkodhatnak. Amennyiben a
tulajdonos idegen személyt talal a hazban, jogosult a bérleti szerz6dést felbontani a bérleti dij visszafizetése nélkiil.

Siofokon az idegenforgalmi adé 550 Ft / 6 / éj 18 éven felll, melyet a vendégek a szallasdijon felll a helyszinen
készpénzben tudnak medfizetni.

A szallas dijat az érkezés napjan kérjuk a helyszinen-készpénzben/banki atutalassal/szép kartyaval-rendezni.

WIFI kéd

Az Aqua Villa vendéghazban egyedi koddal ingyenesen tudnak csatlakozni a Wifi halézathoz. A jelsz6t érkezéskor
rendelkezésre bocsajtjuk. Kérjik, osszak meg élményeiket az @aquavillasiofok Instagram oldalan, vagy értékeljenek
minket Facebook-on vagy Google-on.

Be- és kijelentkezés

A szallast 16:00 oratdl tudjak elfoglalni, az elutazas napjan pedig 10:00 oraig kérjik elhagyni.

Erkezés el6tt 1 6raval hivjanak a + 36 30 365 7264 telefonszamon.

Erkezéskor a vendégeket személyesen fogadjuk és adjuk at a hazat, illetve tavozaskor is személyesen kdszoniink el
Onoktél.

Hosszabbitas: hasznalja ki az utols6 napot és maradjon nalunk 17:00 6raig wellness és vendéghaz hasznalattal,
amely foglaltsag fliggvényében elérhetd, térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatas. Hosszabbitasi igényével
kérjik, forduljon hozzank!



Kapukulcs

Vendégeink érkezéskor 1db kapukulcsot és 1db hazkulcsot kapnak, mivel a tulajdonosok nem tartézkodnak a
hazban. Kérjuk, a tdvozas napjan, a haz elhagyasakor a kulcsokat hianytalanul visszaadni sziveskedjenek!
Elvesztése esetén, kulcsonként 10.000 Ft-ot, szamitunk fel, mivel zarcserét hajtunk végre.

Legyenek tekintettel a kornyezetre, természetre és egymasra: 22:00-8:00 kozott tartsak be az €jszakai csendet. Tilos
zenét hangosan hallgatni, hangoskodni! Elvezzék a természetet, csendet és nyugalmat!

Dohanyzas, gyertya
Az éplletben dohanyozni tilos. Amennyiben dohanyzik, azt az erre kijeldlt helyen teheti meg.

Gyertyat, mécsest a jacuzzi peremére helyezni TILOS!
Tlz esetén el6szor hivja a 112-es, vagy 107-es szamot, majd a + 36 30 365 7264-es szamot.
Porolt6 készllék a garazsban és a konyha melletti tarold helyiségben talalhaté.

Tlizrakas, bogracsozas

Tuzet rakni a kijelolt helyen lehet a tlizvédelmi szabalyok betartdsaval. Mielétt elhagynak a tlizrakd helyet
gy6zédjenek meg roéla, hogy a tlizet biztosan eloltottak-e. Tlzifan és papiron kivil mas anyagok égetése tilos. A
grillstité berendezést faszénnel és faszéngyujtd folyadékkal kérjik Gzemeltetni.

Berendezési targyak hasznalata

Kérjuk, hogy a berendezési targyakat rendeltetés szer(ién hasznaljak!

A benti berendezési és hasznalati targyakat (agy, agynemu, matrac, TV, stb.) ne vigyék ki a kertbe.

A kultéri batorokhoz tartoz6 parnakat és egyéb eszkbzoket esds idében és éjszakara ne hagyjak a kertben vagy a
teraszon. A teraszon talalhat6 ladaban tudjak elhelyezni a nem hasznalatos parnakat, eszkdzoket.

Vendégeink a hazat tisztan kapjak meg, tdvozaskor a hazat kérjuk olyan allapotban atadni, ahogy érkezéskor
atvették. Ennek hianyaban 20.000 Ft takaritasi dijat szamolunk fel!

A széllashelyhez tartozo értékek, targyak védelme és rendeltetésszeri hasznalata a vendég felel6sségi kérébe
tartozik!

A tartézkodas id6tartama alatt a szallashelyen bekdvetkezd kart kérjuk a szallasaddval kdzolje. Az okozott karokért a
vendég felel6s melyet kdteles megtériteni a vendéghaz felé.

Takaritas

Hosszabb tartézkodas esetén a szolgéltatd hetente egyszer cseréli az agynemdit és a t6rolkdzdket. Ekkor torténik
meg az 6sszes helyiség takaritasa is.

Kényelmi kiegészitok

A villdban talal hajszaritét, takardkat, t6rolkdzoket, cipbkanalat, cipbtisztitot, varrokészletet, eserny6t, vasalot, értékei
meglrzésére széfet.

Téajékoztatd anyagot, prospektusokat készitiink be; magyar, német és angol nyelven.

Klima

A vendéghaz elhagyasakor az ablakokat, ajtokat kérjuk bezarni és a klimat kikapcsolni.



A Wellness részleg hasznalatara vonatkozo6 szabalyok

A medencét, szaunat, jacuzzit mindenki csak sajat felel6sségre hasznalhatja!!! A balesetekért felelésséget nem
vallalunk!!!! A medencetérben kiskoru személyeknek felligyelet nélkul tartézkodni tilos és életveszélyes. A medence,
jacuzzi hasznalata el6tt zuhanyozzanak le, sminkben, bekrémezve (naptejjel, testapoléval) ne hasznaljak, mert rontja
a viz minéségét. Idegen anyagot (pl. szappant, tusfiirdét, ételt, italt) belevinni szigorian TILOS! Amennyiben
barmilyen szennyezddés miatt vizet kell cserélni, ennek megfizetése a bérlét terheli! A medence tér fokozottan
csuszasveszélyesl!!!!

Szauna

A finn szauna 6nkiszolgaléan mikddik, amelynek hasznalatat, bekapcsolasat érkezéskor bemutatjuk. A szaunat
egyeéni felel6sséggel hasznaljak! Vigyazzanak a csuszasveszélyre!

Jacuzzi

A jacuzzi vizének hémérséklete télen-nyaron 36-38 fokos. Hasznalat utan kérjik a tetét visszahelyezni. A jacuzzi
hasznalatat érkezéskor bemutatjuk vendégeinknek. Gyertyat, mécsest a jacuzzi peremére helyezni TILOS!

Szemét elhelyezése
A haztartasi szemetet a konyha melletti tarolohelyiségben talalhaté szemetesben tudjak gyljteni. Amennyiben

megtelik, a teraszon talalhaté kukdba helyezzék el azt. Az elhelyezett szelektiv szemetest legyenek kedvesek
hasznalni!! Tiszta szemeteszsakot és szelektiv gyljté zsakot a konyha melletti tarolohelyiségben talalnak.

Kert
A kertet mi gondozzuk. Kérjuk, vigyazzanak a névények és a kerti butorok épségére!
Haziallat

A vendéghazakban haziallatokat nem tudunk fogadni, ezért a szallas teriletére behozni tilos! Egyedi esetekben a
tulajdonossal val6 egyeztetést kdvetéen eltérhetink.

Felel6sség

A vendéghazak nem rendeltetésszerii hasznalatabdl, illetve a Hazirend megszegésébdl szarmazé karokért (legyen
sz6 ingdsagrol vagy az ingatlanban tett karrdl) anyagi felelésséggel Onok felelnek. A hazirend megsértése miatti
szallaslemondas esetén a vendég a befizetett dijat nem kapja vissza, fliggetleniil a roviditett id6szaktol.
Vagyontargyakeért, esetleges lopasért az Aqua Villa vendéghaz felel6sséget nem vallal. A villaban és a kertben tortént
balesetekért felel6sséget nem vallalunk!!!! A szallashely kiilsé terlletén vagyonvédelmi céllal, tébb biztonsagi kamera
mikaodik. A villaban riaszto berendezés all rendelkezésiikre. A villaban talalhato széfben elhelyezhetik értékeiket.

A tulajdonosnak jogaban all lemondani a szallast, ha a vendég nem tartja be a hazirendet. Ebben az esetben a
vendégnek nem all médunkban visszafizetni az esetlegesen fennmaradoé napokat. Fenntartjuk a jogot vendégkoriink
megvalogatasara: ittas allapotl, agressziv hajlamu vendégeket nem fogadunk.

A széllashelyen kihelyezett hazirendet a szallas atvételével elfogadottnak tekintjik.

Kellemes kikapcsolddast és jo pihenést kivanunk!

Péter és Monika



